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Referent: Diplom-Ingenieur Uwe Broker

Herr Uwe Broker ist seit 2001 Mitglied der Unternehmensleitung der S&N AG. Dort verant-
wortet er u.a. den Aufbau neuer, strategischer Handlungsfelder, das Business Development
und den Ausbau des Europageschafts. Ein Themenfeld ist dabei die industrielle, weitere
Nutzung von Kundenlésungen.

Der Einsatz innovativer Modelle im Bereich Prozessoptimierung und Technologien als
Bestandteil der Business- und IT-Strategie der Finanzindustrie steht im Fokus der S&N AG.
Hr. Broker nimmt dabei als Reprasentant der S&N AG in verschiedenen Forschungs-
projekten wie z. B. »Bank & Zukunft« teil.
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Referent: Diplom-Oec. Claus-P. Praeg

Claus-Peter Praeg ist Themenbeauftragter fur die Branche ,Finanzdienstleister” und
Projektleiter des Innovationsforums »Bank & Zukunft« am Fraunhofer Institut fir
Arbeitswirtschaft und Organisation (IAO). Seine Arbeitsschwerpunkte liegen im Bereich des
Managements von Wertschopfungsnetzwerken, Geschéaftsprozessmanagement, IT-Service
Management sowie im strategischen Management von Banken. Seine Expertise hat er in der
Leitung und Durchfiihrung zahlreicher Beratungs- und Forschungsprojekte unter Beweis
stellen kénnen. Herr Praeg ist der Autor der jahrlich erscheinenden Marktstudie ,Bank &
Zukunft* sowie zahlreicher weiterer wissenschaftlicher Publikationen. Er ist zertifizierter
Project Management Professional (PMP®).
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